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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

 

В настоящих Правилах используются следующие основные понятия:  

1) стороны – желающие урегулировать спор с помощью процедуры медиации субъекты 

гражданских, административных, трудовых, семейных и иных публичных правоотношений, в 

том числе возникших в связи с осуществлением предпринимательской и иной экономической 

деятельности; 

2) процедура медиации – способ урегулирования споров при содействии медиатора на основе 

добровольного согласия сторон в целях достижения ими взаимоприемлемого решения;  

3) медиатор, медиаторы – независимое физическое лицо, независимые физические лица, 

привлекаемые сторонами в качестве посредников в урегулировании спора для содействия в 

выработке сторонами решения по существу спора;  

4) организация, осуществляющая деятельность по обеспечению проведения процедуры 

медиации, – юридическое лицо, одним из основных видов деятельности которого является 

деятельность по организации проведения процедуры медиации, а также осуществление иных 

предусмотренных настоящим Федеральным законом действий;  

5) соглашение о применении процедуры медиации – соглашение сторон, заключенное в 

письменной форме до возникновения спора или споров (медиативная оговорка) либо после 

его или их возникновения, об урегулировании с применением процедуры медиации спора или 

споров, которые возникли или могут возникнуть между сторонами в связи с каким-либо 

конкретным правоотношением;  

6) соглашение о проведении процедуры медиации – соглашение сторон, с момента заключения 

которого начинает применяться процедура медиации в отношении спора или споров, 

возникших между сторонами;  

7) медиативное соглашение – соглашение, достигнутое сторонами в результате применения 

процедуры медиации к спору или спорам, к отдельным разногласиям по спору и заключенное 

в письменной форме. 
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СТАТЬЯ 1. Правовой статус и компетенция Автономной некоммерческой организации 

«Центр правовой помощи, альтернативных способов урегулирования споров и медиации»  

1.1. Автономная некоммерческая организация «Центр правовой помощи, альтернативных 

способов урегулирования споров и медиации» является организацией, осуществляющей 

деятельность по обеспечению проведения процедуры медиации (далее – АНО). 

Медиаторы АНО являются судьями в отставке Тверской области, а также иных регионов 

Российской Федерации 

1.2. АНО по соглашению сторон может рассматриваться любой спор, вытекающий из 

гражданских, административных, трудовых, семейных и иных публичных правоотношений, в 

том числе возникших в связи с осуществлением предпринимательской и иной экономической 

деятельности, рассматриваемый судом на любой стадии процесса. 

1.3. АНО также вправе рассматриваться споры, возникшие из правоотношений, указанных в 

п. 1.2 ст. 1 настоящих Правил, вне судебного разбирательства сторон. 

1.4. Процедура медиации не применяется к коллективным трудовым спорам, а также спорам, 

возникающим из отношений, указанных в п. 1.2 ст. 1 настоящих Правил, в случае, если такие 

споры затрагивают или могут затронуть права и законные интересы третьих лиц, не 

участвующих в процедуре медиации, или публичные интересы.     

1.5. АНО самостоятельно решает вопрос о наличии или об отсутствии у нее компетенции 

посредничать в споре.  

1.6. Вопрос о наличии или отсутствии у АНО компетенции по конкретному спору решается 

Председателем АНО.  

 

СТАТЬЯ 2. Принципы проведения процедуры медиации 

Процедура медиации проводится при взаимном волеизъявлении сторон на основе принципов 

добровольности, конфиденциальности, сотрудничества и равноправия сторон, 

беспристрастности и независимости медиатора. 

 

СТАТЬЯ 3. Соглашение о проведении процедуры медиации 

3.1. АНО посредничает в спорах при наличии соглашения сторон о проведении процедуры 

медиации, заключенного в письменной форме. 

3.2. Данное соглашение заключается независимо от наличия соглашения о применении 

процедуры медиации.  

3.3. Соглашение о проведение процедуры медиации должно быть подписано сторонами, а 

также медиатором.   

 

СТАТЬЯ 4. Соглашение о применении процедуры медиации 

4.1. Стороны вправе заключить соглашение о применении процедуры медиации, которое 

предусматривает обращение в АНО для посредничества в уже возникшем или имеющим быть 

споре.  

4.2. Соглашение о применении процедуры медиации должно быть заключено в письменной 

форме, а также может являться отдельной оговоркой в договоре (медиативная оговорка), 

который заключен в письменной форме. 

 

СТАТЬЯ 5. Место проведения процедуры медиации 

5.1. При нахождении сторон в Тверской области процедура медиации проводится по адресу: 

170100, г. Тверь, ул. Вольного Новгорода, д. 13.  

5.2. Если стороны находятся в ином субъекте Российской Федерации, то место проведения 

процедуры медиации определяется по их соглашению. 
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СТАТЬЯ 6. Язык проведения процедуры медиации 

6.1. Если стороны не договорились об ином, процедура медиации проводится на русском 

языке.  

6.2. Лица, участвующие в процедуре медиации, не владеющие русским языком, имеют право 

пользоваться услугами переводчика. Любые расходы по осуществлению перевода лежат на 

соответствующей стороной.  

 

СТАТЬЯ 7. Сроки проведения процедуры медиации 

7.1. Процедура медиации проводится в срок, не превышающий шестьдесят дней. В 

исключительных случаях срок может быть увеличен, но не более чем на тридцать дней  

7.2. Днем начала проведения процедуры медиации является день подписания сторонами и 

медиатором соглашения о проведении процедуры медиации. 

7.3. Сроки исчисляются в рабочих днях.  

Выходные и нерабочие дни определяются в соответствии с требованиями российского 

законодательства, действующего на дату начала процедуры медиации.  

 

СТАТЬЯ 8. Порядок представления, направления и вручения документов и иных 

материалов 

8.1. Документы и иные материалы могут направляться сторонами посредством почтовой связи 

или вручаться лично, если иное не определено соглашением о проведении процедуры 

медиации. 

8.2. При вручении материалов лично должен присутствовать медиатор  

8.3. Стороны вправе направлять сообщения и заявления АНО через электронную почту в сети 

Интернет.   

8.4. АНО, медиатор вправе направлять сообщения и заявления сторонам по последнему 

соответствующему известному адресу (месту нахождения), номеру факса, номеру мобильного 

телефона, адресу электронной почты лиц. 

Последним известным адресом физического лица, в том числе гражданина, имеющего статус 

индивидуального предпринимателя, является адрес, указанный в соглашении о проведении 

процедуре медиации.  

Последним известным адресом юридического лица является адрес (место нахождения) этого 

юридического лица, указанный в Едином государственном реестре юридических лиц.  

Последним известным номером факса, адресом электронной почты, номером мобильного 

телефона стороны и/или ее представителя, третьего лица является номер факса, адрес 

электронной почты, номер мобильного телефона, указанные в соглашении о проведении 

процедуре медиации.  

8.5. При изменении сведений об адресе или способе возможной связи стороны должны 

уведомить друг друга, а также медиатора в письменной форме в течении трех дней.   

 

СТАТЬЯ 9. Распределение расходов, связанных с проведением процедуры медиации 

9.1. Деятельность АНО осуществляется на платной основе. 

9.2. Стоимость предварительной консультации, касающейся возможности, условий и порядка 

проведения процедуры медиации составляет 2000 (две тысячи) рублей 00 копеек. 

9.3. Стоимость проведения процедуры медиации составляет 10000 (десять тысяч) рублей 00 

копеек.  

9.4. В отдельных случаях в связи со сложностью спора стоимость проведения процедуры 

медиации может быть увеличена. 

9.5. Стороны несут расходы в равных частях, если иное не установлено соглашением о 

проведении процедуры медиации.  
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ПРОВЕДЕНИЕ ПРОЦЕДУРЫ МЕДИАЦИИ 

 

СТАТЬЯ 10. Обращение в АНО 

10.1. Обращение в АНО с целью проведения процедуры медиации осуществляется путем 

подачи заявления в письменной форме.  

10.2. Заявление подается одной из сторон.  

10.3. В течении пяти дней после получение АНО заявления со сторонами согласуется 

возможная дата и время предварительной консультации.  

   

СТАТЬЯ 11. Избрание медиатора 

11.1. После предварительной консультации при наличии согласия сторон начать проведение 

процедуры медиации АНО предоставляет списки медиаторов с учетом их местоположения.  

11.2. Медиатор избирается сторонами по их взаимному согласию. 

11.3. В случае затруднения сторон АНО оказывает помощь в выборе посредством 

представления медиатора.  

11.4. По взаимному согласию сторон, медиатор может быть переизбран. При переизбрании 

медиатора процедура медиации начинается с начала.   

 

СТАТЬЯ 12. Начало процедуры медиации  

12.1 Первая встреча медиатора со сторонами проводится в день подписания соглашения о 

проведении процедуры медиации.  

12.2. На первой встречи определяется дальнейший график проведения процедуры медиации. 

12.3. График проведения процедуры медиации может быть изменен по соглашения сторон и 

медиатора.    

12.4. Любая дальнейшая встреча откладывается в случае неявки одной из сторон 
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ПРЕКРАЩЕНИЕ ПРОЦЕДУРЫ МЕДИАЦИИ 

 

СТАТЬЯ 13. Основания прекращения процедуры медиации 

Процедура медиации прекращается по следующим основаниям: 

А) заключение сторонами медиативного соглашения;  

Б) заключение соглашения сторон о прекращении процедуры медиации без достижения 

согласия по имеющимся разногласиям;  

В) заявление медиатора в письменной форме, направленное сторонам после консультаций с 

ними по поводу прекращения процедуры медиации ввиду нецелесообразности ее дальнейшего 

проведения;  

Г) заявление в письменной форме одной, или обеих сторон, направленное медиатору, об отказе 

от продолжения процедуры;  

Д) истечение срока проведения процедуры медиации. 

 

СТАТЬЯ 14. Медиативное соглашение 

14.1. При достижении сторонами взаимоприемлемого решения заключается медиативное 

соглашение. 

14.2. Медиативное соглашение заключается в письменной форме и подписывается сторонами, 

а также медиатором. Оно должно содержать сведения о сторонах, предмете спора, 

проведенной процедуре медиации, медиаторе, а также согласованные сторонами 

обязательства, условия и сроки их выполнения.  

 

СТАТЬЯ 15. Прекращении процедуры медиации без заключения медиативного соглашения 

15.1. Стороны вправе прекратить процедуру медиации без достижения согласия по 

имеющимся разногласиям до истечения срока проведения процедуры медиации путем 

заключения соответствующего соглашения. 

15.2. Соглашение сторон о прекращении процедуры медиации подписывается сторонами, а 

также медиатором. 

15.3. По истечении срока проведения процедуры медиации стороны и медиатор принимают 

решение о его продление или заключают соглашение о прекращении процедуры медиации.  

15.4. В случае уклонения одной из сторон от участия в процедуре медиации и подписании 

соглашения о ее прекращения, по истечению срока составляется соглашения о прекращение 

процедуры медиации с другой стороной, где делается указание на систематическую неявку 

соответствующей стороны, о чем она уведомляется. 

 

СТАТЬЯ 16. Прекращение процедуры медиации по инициативе медиатора 

16.1 В исключительных случаях в виду нецелесообразности дальнейшего проведения 

процедуры медиации, когда из поведения сторон явствует их нежелание достигнуть 

взаимоприемлемого результата, медиатор вправе вынести на обсуждение сторон вопрос о 

прекращении процедуры медиации.  

16.2. При согласии сторон прекратить процедуру медиации заключается соответствующее 

соглашение.  

16.3. Процедура медиации продолжается, если стороны не согласны ее прекратить и заявляют 

о намерение достигнуть взаимоприемлемого результата.    
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ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

СТАТЬЯ 17. Юридическая сила медиативного соглашения 

17.1. В случае заключения медиативного соглашения после передачи спора на рассмотрение 

суда или третейского суда может быть утверждено судом или третейским судом в качестве 

мирового соглашения в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

17.2. В случае заключения медиативного соглашения без передачи спора на рассмотрение суда 

или третейского суда оно представляет собой сделку, которая может быть нотариально 

удостоверена, после чего имеет силу исполнительного документа. 

17.3. Медиативное соглашение, в зависимости от обязательств, определенных им, подлежит 

обязательному нотариальному удостоверению в случаях, предусмотренных законом.  

 

СТАТЬЯ 18. Применение Правил  

Настоящая редакция Правил вступает в силу с 05 апреля 2022 года и применяется к 

процедурам медиации, начатым с указанной даты.  

 

Правила проведения процедуры медиации Автономной некоммерческой организации «Центр 

правовой помощи, альтернативных способов урегулирования споров и медиации», редакция 

введена в действие с 05 апреля 2022 года. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


